Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Firma:
Stickerei Spremberg - Inh. Birgit Sachse, Siedlung 17, 03130 Spremberg OT Lieskau
Stand: 01.01.2018

Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir alle Angebote, Bestellungen, Auftrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen det
Fir Lieferungen/Leistungen ins Ausland gilt deutsches Recht. Alle Abweichungen von diesen AGB’s m
bestéatigt werden. Wir weisen hiermit ausdrlcklich die Geschéftsbedingungen des Auftraggebers zurich
AGB’s abweichen.

Mit Bestellung erkennt der Auftraggeber unsere AGB’s an.

Angebote und Vertragsschluss

Alle Angebote hinsichtlich Preis, Menge und Lieferzeit und Inhalt sind freibleibend. Alle zu den Angebot
Abbildungen, Zeichnungen, Stichschatzungen, GréBen oder MaBangaben sind nur ungeféhr. Die recht:
Angebotes durch die Stickerei Spremberg erfolgt schriftlich bzw. fernschriftlich zu den dem Kunden mit
der Preisliste festgelegten Entgelt.

Angebote, Auftragserteilung durch den Kunden und deren Annahme durch die Firma Stickerei Sprembg
Falle der elektronischen Datenubermittlung sind die empfangenen Daten verbindlich.

Kaufvertrage kommen durch die Bestellung des Kunden zustande, sofern die Firma Stickerei Sprembet
widerspricht. Diese kbnnen wiederum durch die Lieferung und/oder die Rechnungsstellung ersetzt werc

Preise

Sofern nicht ausdriicklich und schriftlich etwas anderes vereinbart ist, verstehen sich alle Preisangaben
Internetseiten und in sonstigen Publikationen zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und gelten ab
Porto, Versicherung und sonstige Nebenkosten werden extra berechnet. Angegebene Frachtkosten ge
innerhalb Deutschlands. Fir die Aktualitat der veréffentlichten Preise wird keine Haftung Gbernommen.
Preisanderung/Produktaktualisierung ohne Vorankindigung bleibt vorbehalten.

Leistungserbringung

Die Stickerei Spremberg wird ihre Leistungen nach den erhaltenen Informationen des Kunden fachgere
seinem Auftrag alle erforderlichen und wesentlichen Daten und Umsténde fir die Leistungserbringung
anzugeben. Soweit dies mangels Kenntnis oder Erfahrung des Kunden nicht mdglich ist oder sonst nicl
Stickerei Spremberg den Auftrag nach besten Wissen und Gewissen, gemaf den geschulten Brancher
Nachfrage Uber leistungsbestimmende Faktoren zu unverziglicher Auskunft verpflichtet. Verzégerunge
unrichtigen oder verspéateten Informationen des Kunden beruhen, entbinden diesen nicht von der Zahlu
Hierdurch bedingter Mehraufwand sowie im Falle von Anderungen nach Auftragserteilung ist der Sticke
Es gelten die vereinbarten Lieferfristen fiir die Leistungen der Stickerei Spremberg. Eine Uberschreitun:
fristgerecht.
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Zahlungsbedingungen und Verzug

Der Rechnungsbetrag ist unverziglich nach Rechnungserhalt, spatestens ab Erhalt der Ware ohne Ab:
Als Rechnungsdatum gilt der Tag der Lieferung. Hiervon abweichende Vereinbarungen bedlrfen der S
Recht vor, anstelle der Gblichen Zahlungskonditionen nur per Nachnahme, Vorkasse oder anderen mit «
Zahlungskonditionen zu liefern. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn die Stickerei Spremberg (it
Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist ausgeschlossen, ebenso die Geltendmachung eines Zurtict
Geschéften.

Im Falle eines Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5% (bei Privatkunden
dber dem aktuellen Basiszinssatz sowie Mahngebthren in Hohe von 5,00 Euro pro Mahnung anzusetze
Der Nachweis eines héheren Schadens bleibt vorbehalten. Erfolgt auch nach Mahnung die Bezahlung r
Frist, werden alle offenen Rechnungen des Kunde sofort zur Zahlung fallig. Die Forderungen kdnnen sc
zum Inkasso oder an einen Rechtsanwalt zur Titulierung Ubergeben werden.

Die hierdurch entstehenden weiteren Kosten gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Alle Lieferungen erfolgen bis zur vollstandigen Bezahlung unter Eigentumsvorbehalt sowie unter verlan

Bei Zahlungen/Uberweisungen sind im Verwendungszweck der Name des Bestellers sowie die Bestelln
Vorkasse) oder die Rechnungs-und Kundennummer (bei Bestellungen auf Rechnung) auf das angeget
Sollte es wegen fehlerhafter und/oder unvollstandiger Angaben zu Lieferverzdégerungen oder Terminib
sind diese nicht der Stickerei Spremberg anzulasten.

Vorlagen fur Stickmuster

Sofern der Kunde Muster oder Vorlagen Ubergibt oder Ubersendet, hat er fir den Fall, dass er deren R
bei Angebotserteilung oder Ubersendung zu erklaren. Die Erklarung bedeutet zugleich die Kostenlberr
Ricksendung entstehende Aufwendungen.

Muster

Speziell fur den Kunden gefertigte oder angeforderte Muster werden zum Einzelpreis zuztglich Versan
Sondervereinbarungen bezlglich der Muster gelten nur, wenn sie schriftlich vereinbart wurden. Rlickga
grundsatzlich ausgeschlossen.

Sollte es bei gestickten Mustern zu Abweichungen bei der farblichen Umsetzung des Logos gegenlber
kommen, berechtigt es den Kunden nicht, den Rechnungsbetrag zurlickzufordern oder die bestickte W:

Stickprogramme

Die von der Stickerei Spremberg erstellten Stickprogramme werden elektronisch archiviert. Das flir eine
Stickprogramm wird weder direkt noch indirekt an Dritte weitergegeben. Die Rechte an dem fir den Ku
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verbleibt bei dem Kunden.
Lieferungen, Versand und Versandkosten

Lieferungen/Leistungen erfolgen ab Firmensitz auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers. Im Falle ¢
einem FrachtfUhrer unserer Wahl. Versandkosten werden pauschal nach Aufwand berechnet. Sollte es
Liefertermins erforderlich sein, die Lieferung per Express, Kurier oder vergleichbaren Diensten vorzune
anfallenden Kosten zuséatzlich zu Lasten des Auftraggebers.

Teillieferungen sind jederzeit zulassig und kbénnen vom Auftraggeber nicht zurlickgewiesen werden.
Angegebene Liefertermine versuchen wir unbedingt einzuhalten. Gleichwohl dienen sie mangels ausdr
Termins nur als Anhaltspunkt (ber die Leistungszeit. Die Uberschreitung einer Frist berechtigt in keiner
Rucktritt vom Vertrag.

Kénnen dennoch vereinbarte Lieferzeiten aufgrund héherer Gewalt, einer Betriebsstérung oder Lieferve
eingehalten werden, sind wir berechtigt, die Lieferfrist um den Behinderungszeitraum zu verldngern ode
zurlckzutreten.

Gewahrleistungsmangel und Beanstandungen

Beanstandungen sind innerhalb einer Woche nach Lieferung - bei versteckten Mangeln sofort nach Bel
zu richten. Mangel eines Teils der Lieferung berechtigt nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung
Verlangen zur Abholung am Ort der urspringlichen Zustellung zur Verfliigung zu stellen oder nach Wakh
Spremberg zuriickzusenden. Wurde die Ware bereits weiter geliefert oder an mehrere Empfanger verte
Zusammenfahren der beanstandeten Ware zu Lasten des Auftraggebers.

Die Haftung, insbesondere flr von der Stickerei Spremberg nicht zu vertretende Leistungsverzdgerung
Betriebsstérungen sowie fir indirekte oder direkte Mangelfolgeschaden wird, soweit gesetzlich zulassig

Sollte vom Auftraggeber gelieferte Ware bestickt werden, liegt das alleinige Risiko fur evtl. Beschadigur
beim Auftraggeber. Ein Anspruch auf Ersatz der Ware besteht nicht. Wird durch die Stickerei Sprembet
beschafft, liegt das Beschadigungsrisiko bei der Stickerei Spremberg

Veredelte Ware ist vom Umtausch und der Rickgabe ausgeschlossen und kann nicht mehr beanstand
verpflichtet sich daher, die Ware vor dem Veredeln (Besticken, Bedrucken und Ahnliches) auf Ubereins
und/oder Qualitat/Ausfihrung mit der bestellten Ware und etwaige Mangel zu untersuchen bzw. bei Lie
untersuchen zu lassen.

Marken- und Urheberrechte Dritter; Datenschutzrechte

Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfihrung seines Auftrags Rechte Dritter (insbesonder
Lizenzrechte etc.) verletzt werden. Die Stickerei Spremberg ist insoweit lediglich Verarbeiter fir Rechnt
Stickerei Spremberg von allen Anspriichen Dritter wegen solcher Rechtsverletzung freizustellen und all
der Stickerei Spremberg unverziglich zu Gbernehmen.

Die Stickerei Spremberg ist berechtigt, Logos, Namen und/oder Firmenbezeichnungen der Auftragsgeb
Zwecke wie zum Beispiel Werbung und/oder in einer Referenzliste zu verwenden. Im Rahmen der Ges:
der Kunden und Lieferanten gespeichert und verarbeitet.
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Gerichtsstand und Erfullungsort

Als Gerichtsstand und Erfullungsort wird der Firmensitz von Stickerei Spremberg vereinbart.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB’s ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, oder s
enthalten, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen oder Teile der AGB’s unberuhrt. Anstelle «
Bestimmungen treten die jeweiligen gesetzlichen Regelungen, sofern eine Regelung nach dem wirtsch
nicht gefunden werden kann.
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